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设计医疗用水一级反渗透双核主机系统产水量为24000L/H（25℃），二级反渗透双核主机系统产水量为6000L/H（25℃），检验用超纯水系统产水量为1200L/H（25℃），血液透析用超纯水系统产水量为3000L/H（25℃）。用水科室涉及系统按不同科室水质标准、用水需求进行供水，覆盖区域包括消毒供应中心、口腔科、血透中心、检验中心、病理科、手术室等各医用水点以及办公区、等候区的直饮水点。
[bookmark: _Toc19890]二、医疗纯水系统耗材维保依据
•《反渗透水处理设备》（CB/T 19249-2003）；
•《生活饮用水卫生标准》（GB 5749-2006）；
•《通用用电设备配电设计规范》（GB 50055-2011）；
•《水处理设备技术条件》JB/T2932-99 ；
•《分析实验室用水规格和试验方法》 GB/T 6682-2008 ；
•《医疗设备电气安全标准》GB9706-2007 ；
•《WS 310.1-2016医院消毒供应中心 第1部分：管理规范》；
•《WS 310.2-2016医院消毒供应中心 第2部分：清洗消毒及灭菌技术操作规范》；
•《软式内镜清洗消毒技术规范》 WS 507-2016 ；
•《血液透析和相关治疗用水处理设备常规控制要求》 YYT1269-2015；
•《血液透析和相关治疗用水标准》 YY0572-2015。


五、系统维保计划
系统维保时间
维保时间2年
5.1系统维保计划
5.1.1系统设备维保包含：
1.系统设备维保包含：
安排资深运维工程师每月2次巡检，内容包括【设备巡查点检、耗材更换、水质抽检、管网巡查、设备控制检查、设备产水量巡查、设备运行状况检查】，巡检范围为【主机房纯水系统、血液透析纯水系统、酸性氧化水系统】。
2.具体细节：
1.指派1名资深运维工程师驻点医院，定期维保，并能做到及时响应，及时处置故障问题，全面负责设备维修和零配件及耗材更换；     
2.按照医院相关制度要求完成各项维护维修内容，保障医院各科室系统配套设备设施每日能够正常工作运行；
[bookmark: _GoBack]3.为甲方提供一套完整的运行、检测和维护记录，提供第三方检测机构检验合格报告单，保证水质达到国家相关医疗用水的标准；
4.配合医院三甲评审和上级检查，所涉及的技术支持和表格、报告等；
5.按计划对中央系统所有配套设备设施工作情况进行巡视检查，制定服务计划，定点定期做好设备设施各项维护保养项目内容，保障设备设施正常运行，发现问题能及时处置恢复无故障报警，认真填写各项记录由班组管理人员确认签字、检查考核；
6.定期对中央纯水系统设备进出管路进行巡视检查，保障各进出管路、阀体无漏水渗、水、跑水冻裂等异常，发现问题及时维护维修；
7.配合医院管理人员及院感人员做好医院各项相关工作安排、检查整改、停水停电应急处置等相关事宜；
8.定期清洁机房及设备卫生，保持其干净整洁；
9.各科室每日上报的相关故障问题及时解决恢复，填写维修记录由科室确认签字；
10.负责配合医院每年检测、调试、维护工作的统计安装工作，医疗纯水系统维护管理要求。
5.2工作内容
5.2.1机房纯水系统巡检要求
（1）主机产水、补水正常、各仪表、触摸屏显示正常，压力、流量在额定范围内；
（2）预处理各电动阀动作正常；压力罐无渗漏水现象；
（3）水箱、管路无漏水现象；
（4）紫外杀菌灯、臭氧发生器、工作正常；
（5）变频供水泵组运行压力达到正常值,水泵噪声、温度在允许范围内；
（6）机房地面无积水、干净清洁，排水沟通畅无杂物；
（7）设备外壳、罐体表面清洁，无灰尘；
（8）对机房设备进行巡视检查，填写“水处理系统设备运行记录” 。
（9）每次维护：对设备各部位检查，按规定观察、检测，严格执行操作规程，发现异常及时处理，填写相关记录。
5.2.2机房纯水系统定期养护
（1）制定的纯水机房设备维护要求表，按期做好设备的各类维护保养项目和预防性维修，填写好维护维修记录。
（2）节假日前，对设备进行彻底的清扫、排查和维护。
（3）定期维护：在专业技术人员的辅导和配合下，做好设备如下项目的保养：
（a）按规范拆卸指定的部件、箱盖、防护罩等，彻底清洗，擦拭设备内外。
（b）检查、调整各部位配合间隙，紧固松动部位，更换个别易损件。
（c）检测各种仪表、测试各项指标，检测保安装置。
（d）清洗过滤器、水箱。
（e）清扫、检查、调整电器线路及装置。
5.2.3系统维护
（1）每年定时对机房储水罐清洗消毒一次；
（2）每年安排有资质的第三方检测单位对医院的医疗纯水和直饮水取样送检。
5.2.4设备及管网日常巡检维护
（1）每月对纯水机房设备巡检不小于2次，设备运行关键参数检查并做好相应的日常巡检记录；
（2）设备供水管网每月巡检不少于1次，确保管网、阀门无漏水现象，减压阀工作正常，最不利点压力不小于2bar，发现问题及时维修处理；
（3）每月巡检设备各电控装置有无漏电、异味、绝缘不良等现象，发现问题及时维修处理。
5.2.5水质
管网内（纯水主机至各终端出口）水质需符合国家相关标准，每年出具有相关资质的第三方检测机构出具水质检测报告。
5.2.6维修、抢修工作
（1）接到报修电话后立即安排技术人员及时赶到现场进行处理。
（2）现场无法及时解决的问题，力争在系统最小配置下，确保供水。同时立即联系医院后勤保障部领导并说明情况，制定切实可行的解决方案。
（3）故障处理完毕后需填写维修记录单，需由院方的科室负责人员或设备监管人员签字确认。
5.2.7其他服务
（1）收集、记录、整理纯化水机房的各种资料，保证原始资料的完整。作好运行记录报表，主要包括：设备运行、参数记录、设备维护保养记录、管网维护维修记录和用户维修服务记录。
（2）纯化水机房的管网设备每季度进行一次全面清洁。确保机面、机台、水泵、门窗清洁，墙面无灰尘。
（3）乙方工作人员需培训后上岗及规范管理，遵守医院规章制度，维保人员需保持良好个人卫生，进入工作区须穿戴工作服，佩戴工作牌。
（4）配合医院各类参观、检查。如有参观、检查、检修人员进入机房，必须经后勤办相关领导同意，并有专人陪同，消毒后穿戴必要的防护用品后方可进入。





